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Reglamento de Promocion

“"PAGUE SU MARCHAMO 2027 CON BCT Y GANE"

1. OBJETO DE LA PROMOCION

La presente promocidn tiene por objeto incentivar el pago del Marchamo 2027 mediante
tarjetas de crédito y débito emitidas por Banco BCT S.A., otorgando a los participantes
la posibilidad de acumular acciones electrénicas para participar en sorteos de premios
durante la vigencia de la campana. La mecanica de participacién, premios y condiciones
se regiran por lo dispuesto en el presente reglamento.

2. DEL ORGANIZADOR DE LA PROMOCION

El organizador de la presente promocién es Banco BCT, S.A., en adelante denominado
el "ORGANIZADOR”".

3. VIGENCIA DE LA PROMOCION

La presente promocién sera valida del 2 de noviembre de 2026 al 31 de diciembre
de 2026, ambas fechas inclusive.

4. QUIENES PARTICIPAN
Participan en esta promocion:

e Los titulares de tarjetas de crédito y débito personales emitidas por Banco BCT
S.A.

No participan:

e Los colaboradores de cualquiera de las empresas que conforman la Corporacion
BCT.

e Las personas que intervengan directamente en la organizacién, administracion o
ejecucion de la presente promocion.

e No podrda ser declarado ganador ningun participante que, al momento de
efectuarse el sorteo correspondiente, haya dejado de ser cliente del Organizador.

5. FORMA DE PARTICIPAR - TARJETAS PERSONALES

Participan Unicamente los pagos de marchamo realizados durante la vigencia de la
promocion utilizando tarjetas de crédito personales o tarjetas de débito personales
emitidas por Banco BCT S.A.

La asignacion de acciones electrdnicas se realizard de la siguiente manera:
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Acciones base

e Por cada marchamo cancelado con una tarjeta de crédito o débito personal BCT
se otorgara una (1) accidn electronica.

Acciones adicionales

Ademas de la accidén base, el participante podra obtener acciones adicionales de la
siguiente forma:

e Si el pago del marchamo se realiza de forma digital mediante el link de pago
habilitado por BCT, recibira el equivalente a tres (3) acciones electrdnicas.

e Si el pago se realiza durante el mes de noviembre de 2026, recibird diez (10)
acciones electronicas adicionales.

e Si el pago se realiza entre el 1 y el 15 de diciembre de 2026, recibira cinco (5)
acciones electronicas adicionales.

e Si el pago se realiza entre el 16 y el 31 de diciembre de 2026, recibird dos (2)
acciones electronicas adicionales.

e Si el marchamo es convertido a cuotas mediante el programa habilitado por BCT
en plazos de tres (3), seis (6) o doce (12) meses, el cliente recibira diez (10)
acciones electronicas adicionales.

Las acciones correspondientes a cada beneficio son acumulables entre si.

El beneficio de acciones adicionales por conversién a cuotas aplica Unicamente a tarjetas
de crédito personales emitidas por Banco BCT S.A.

6. PREMIOS MENSUALES PARA TARJETAS PERSONALES

Se otorgaran un total de cuarenta (40) premios mensuales, distribuidos de la
siguiente forma:

Sorteo 1
e Fecha del sorteo: 3 de diciembre de 2026.

e Participan Unicamente los clientes que hayan cancelado su marchamo durante
noviembre de 2026.

e Se seleccionaran veinte (20) ganadores.
Sorteo 2
e Fecha del sorteo: 7 de enero de 2027.

e Participan Unicamente los clientes que hayan cancelado su marchamo durante
diciembre de 2026.

e Se seleccionaran veinte (20) ganadores.
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Premio
Cada ganador recibira un bono por €50.000,00 (cincuenta mil colones).

e Si el marchamo fue cancelado con tarjeta de crédito, el premio sera acreditado
como cashback a la tarjeta utilizada para el pago.

e Si el marchamo fue cancelado con tarjeta de débito, el premio sera acreditado a
la cuenta asociada a dicha tarjeta.

Participan exclusivamente tarjetas personales de crédito y débito.
7. PREMIOS FINALES PARA TARJETAS PERSONALES
El dia 11 de enero de 2027 se realizara el sorteo final de la promocién.
Se seleccionaran:
e Dos (2) ganadores de €5.000.000,00 (cinco millones de colones) cada uno.
Participan Unicamente tarjetas de crédito y débito personales.

Los ganadores de los sorteos mensuales mantendran el derecho de participar en este
sorteo final y podran resultar favorecidos nuevamente.

8. FORMA DE DETERMINAR LAS ACCIONES Y LOS GANADORES

Finalizada la promocién, el ORGANIZADOR consolidard la informacién de todas las
transacciones elegibles.

Las acciones electrdonicas correspondientes seran asignadas conforme a las reglas
previstas en este reglamento.

Posteriormente se elaborard una base de datos que contendra:
e Nombre del participante.
e Cantidad de marchamos cancelados.
e Cantidad total de acciones generadas.

A cada accion electronica se le asignara un numero consecutivo y los sorteos se
realizaran mediante un mecanismo electrénico aleatorio.

11. DEL SORTEO

Los sorteos se realizaran en las oficinas del ORGANIZADOR o en el lugar que éste
designe, en presencia de un Notario Publico o utilizando cualquier otro mecanismo que
permita garantizar la transparencia del proceso.

12. DE LOS SUPLENTES
Para cada ganador se designara 1 suplente.

Los suplentes podran sustituir a un ganador en caso de que:
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e No pueda ser localizado.
e Rechace el premio.
e No cumpla con los requisitos establecidos en este reglamento.
e No reclame el premio dentro del plazo definido por el ORGANIZADOR.
e Deje de ser cliente de BCT al momento de realizar el sorteo.
13. ENTREGA DE LOS PREMIOS

El ORGANIZADOR contactara a los ganadores utilizando la informacion registrada en sus
sistemas.

Los premios seran acreditados directamente a la tarjeta o cuenta correspondiente o
mediante el mecanismo que el ORGANIZADOR determine segun la naturaleza del
premio.

Previo a la entrega, el ganador podra ser requerido para acreditar su identidad y firmar
la documentacion que resulte necesaria para formalizar la entrega.

Una vez efectuado el primer intento de comunicaciéon por parte del ORGANIZADOR, el
ganador contara con un plazo de ocho (8) dias habiles para manifestar su aceptacion del
premio y cumplir con los requisitos que le sean solicitados. En caso de que el ganador
no responda, rechace el premio o no cumpla con los requisitos establecidos dentro del
plazo indicado, perderd automaticamente cualquier derecho sobre el premio, facultando
al ORGANIZADOR para adjudicarlo al suplente correspondiente.

Si el suplente seleccionado tampoco acepta el premio, no responde dentro del plazo
indicado o incumple los requisitos aplicables, el ORGANIZADOR podrda, a su entera
discrecién, realizar un nuevo sorteo para adjudicar el premio o declararlo desierto, sin
que ello genere responsabilidad alguna a su cargo.

14. RESTRICCIONES Y LIMITACIONES

1. La responsabilidad del ORGANIZADOR finaliza con la entrega o acreditacién del
premio correspondiente.

2. Participan Unicamente transacciones efectivamente procesadas y aplicadas
durante la vigencia de la promocién.

3. No participaran transacciones anuladas, reversadas o sujetas a contracargos.

4. Las tarjetas participantes deberan encontrarse activas y al dia al momento de
realizar el sorteo.

5. El ORGANIZADOR podra verificar el cumplimiento de todos los requisitos antes
de declarar oficialmente a cualquier ganador.

6. El ORGANIZADOR podra suspender o modificar la promocion en caso de fraude,
fuerza mayor, caso fortuito o circunstancias que afecten su normal desarrollo.

7. Los premios son personales e intransferibles hasta el momento de su entrega.
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8. Un mismo participante podra resultar favorecido en mas de un sorteo durante la
promocion.

15. MODIFICACION O SUSPENSION DE LA PROMOCION

Banco BCT S.A. se reserva el derecho de modificar, suspender temporalmente o finalizar
la promocién cuando existan circunstancias que lo justifiquen, comunicandolo por los
medios que estime pertinentes.

16. ACEPTACION DEL REGLAMENTO

La participacion en esta promocion implica el conocimiento, aceptacién y cumplimiento
total del presente reglamento.

17. CONSULTAS

Cualquier consulta relacionada con esta promocion podra realizarse al teléfono 2212-
8528 o0 mediante los canales oficiales de atencidon al cliente de Banco BCT S.A.



